GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO

1. DEPENDENCIA: Sistema DIF Jalisco
2. DIRECCION GENERAL: | Direccion General
3. DIRECCION DE AREA: | Subdireccion General Museo Trompo Magico

DESCRIPCION DE PUESTO

4. INFORMACION GENERAL DEL PUESTO:

4.1 NOMBRAMIENTO: Subdirector/a General

NOMBRE FUNCIONAL DEL

4.2 PUESTO:- Director/a General del Museo Trompo Magico
CLASIFICACION DEL o .
4.3 PUESTO: Personal Directivo . CODIGO: PENDIENTE

(marque la opcién correcta)
4.6 |JORNADA: 30 35

horas | horas

4.5 | NIVEL SALARIAL: Nivel 26

40 horas

4.7 ggyéﬁlé:s?\lga% AREA: Av. Central 750, Fracc. Residencial Poniente.

4.8 |POBLACION / CIUDAD: Zapopan, Jalisco.

4.9 | PUESTO AL QUE REPORTA: | Director General del Sistema DIF Jalisco y Presidente del Consejo Directivo del Museo

5. OBJETIVO GENERAL DEL PUESTO:

(Anote brevemente el objetivo o razén por la cual existe su puesto y cual es el beneficio qué se logra)

Dirigir al equipo de trabajo estableciéndolas politicas planeacion, programacién y estrategias creativas, educativas, museogréficas,
administrativas y operativas mas idéneas para alcanzar la misién del Museo, asi como conducir para que sea uno de los principales
dinamizadores culturales dedicados a publicos infantiles y juveniles.

6. ORGANIGRAMA:

(Anote su puesto al centro, arriba el puesto de su Jefe Inmediato y abajo la gente que depende de usted)

Direccion General

PUESTO Subdireccién General
Museo Trompo
Magico
(V)]
Subdirector/a General
Apoyo Secretarial y
Administrativo
Direccién Operativa Direccién Educativa y
del Museo Museogréafica
Director/a de Area Operativa del Museo Director/a de Area Museografia




7. RELACIONES DE TRABAJO INTERNAS:

(Anote los contactos con los cuales tiene mayor relacién dentro de la dependencia para el cumplimiento de los objetivos del puesto; enunciando el
nombre del puesto, el area a la que pertenece y el motivo por el que tiene este contacto)

7.1 COORDINACION CON AREAS INTERNAS:

Puesto / Area : Motivo:

1.

Director/a General del Sistema DIF Jalisco

Presentacién de planes y proyectos, reportes e informes de
avances y acciones del Museo Trompo Magico.

Subdirector General
Sistema DIF Jalisco

de Administracién y Planeacién del

Acompafiamiento para los procesos de compra y contratacion de
bienes y servicios del Museo. Cooperacion mutua de servicios
entre ambas Subdirecciones. Revision del cumplimiento del
avance programado en las metas de los indicadores del Museo.

Directores/as de area del Museo

Establecimiento de directrices generales de trabajo. Planeacion y
Programacién general del Museo. Supervision, seguimiento,
evaluacion y correccion del trabajo de las areas.

Jefe de area administrativa del Museo

Monitoreo del ejercicio presupuestal y de la eficiente asignacion y
uso de los recursos financieros, materiales y humanos del
Museo. Coordinacion y seguimiento a los procesos de compra
del Museo.

Coordinador/a de Planeacién y Vinculacién Institucional

Validacion de los planes de trabajo y de documentos internos que
rigen la estructura y funcionamiento de las areas. Definicién de
estrategias de comunicacién y vinculacion. Validacion de cifras y
datos para la emision de informacion oficial. Asignacién vy
canalizacion de proyectos. Atencion y seguimiento a las
relaciones que conduce la Direccién General.

7.2 RELACIONES DE TRABAJO EXTERNAS:
Anote las dependencias u organismos con los que tiene mayor contacto para el logro de objetivos.

Dependencia o Institucion:

Motivo:

Funge como Secretaria de Actas y Acuerdos del Consejo

1. | Miembros del Consejo Directivo del Museo Directivo del Museo y es el maximo érgano de gobierno al que
rinde cuentas de la conduccion del mismo.
i £ Dar nocer | r n i M r
2. | Miembros del Patronato del Trompo Méagico ar a conocer los p oyectos y necesidades del Museo para su
realizacion.
. . i Colaboracién y Coordinacion con los Museos de la Ciudad para
cretaria de Cultura, Direccién de Museos y Museos en Red de . N .
3. anN?G ultura, € Museos y Museos mantener una agenda comun de cooperacién e intercambio,
) conforme a las politicas culturales vigentes.
Entablar colaboraciones con otras instancias publicas, sociales y
4 Otras dependencias publicas, organismos de la sociedad civil o | privadas para generar y conducir alianzas que beneficien el logro
" | empresas. de la mision del Museo y reditien en mejoras al patrimonio,
contenidos y operacién del mismo.
. s Portavoz oficial de la dependencia de manera coordinada con la
5. | Medios de Comunicacion. e P e y

Direccion General y Dir. De Comunicacién Social..

8. FUNCIONES DEL PUESTO

Para el cumplimiento de los objetivos su puesto, DESCRIBA LAS FUNCIONES MAS IMPORTANTES

FRECUENCIA
QUE REALIZA Y LA FINALIDAD QUE TIENE CADA UNA DE ELLAS, asi mismo sefale con una (X) la
frecuencia con que debe realizarlas. Ocas. | Diario = Sem. Mens.
Funciéon Promover el conocimiento y la interpretacién de los contenidos del Museo y X
(Qué hace) acercarlo a todo el publico.
Finalidad Para asegurar que los contenidos a exponer sean adecuados al publico dirigido, lograr el propoésito y

(Para qué lo hace).

continuidad de interés del Museo y sus visitantes.




Funcion
(Qué hace)

Exhibir y ampliar el patrimonio tangible e intangible del Museo, para su
contemplacion y estudio.

Finalidad

(Para qué lo hace).

Para que el Museo se mantenga siempre vigente y a la vanguardia tanto en los servicios que brinda al publico
como en su funcionamiento interno, adaptandose a un entorno sociocultural en constante cambio.

Funcion
(Qué hace)

Fortalecer el interés de la poblacién escolar para participar en las actividades del
Museo

Finalidad

(Para qué lo hace).

A fin de que la visita cumpla el proceso formativo y de difusién dindmica como medio de trasmitir el
conocimiento y aprendizaje de lo que se muestra.

Funcion . - .
y Incentivar y facilitar a los grupos escolares las visitas al Museo. X
(Qué hace)
Finalidad A fin de motivar visitas de grupos escolares, se incremente el interés cultural como parte del proceso formativo

(Para qué lo hace).

escolar.

Funf:lon Desarrollar un plan de actividades sobre sus contenidos. X
(Qué hace)
Finalidad Para dotar al Museo de la oferta museografica y de actividades que lo mantengan vigente y que estos se

(Para qué lo hace).

desarrollen en apego con la funcion y fines que persigue el Sistema DIF Jalisco.

Funcion Difundir y comunicar la identidad cultural del patrimonio del Museo, a través de X
(Qué hace) programas de visibilidad.
Finalidad Para brindarle al Museo de un rumbo certero en cuanto a los propdésitos que se persiguen, asegurando que el

(Para qué lo hace).

trabajo de todas las areas esté encaminado hacia éstos.

Funcion . o S
. Crear programas de investigacion y elaborar publicaciones. X
(Qué hace)
Finalidad A fin de colaborar en procesos que aporten conocimiento en la comunidad en el contexto cultural que esta

(Para qué lo hace).

determinado en el propésito del Museo.

Funcion
(Qué hace)

Establecer relaciones de cooperacion y colaboracién con otras entidades para
favorecer el intercambio de experiencias y conocimientos.

Finalidad

(Para qué lo hace).

Para ampliar la red de colaboradores del Museo y contar siempre con una oferta de actividades completa,
vigente y renovada en beneficio mutuo de la comunidad con el mismo rubro.

Prestar los servicios de asesoramiento que sean requeridos por otras instituciones,

Fg:glt?;oe) entidades publicas o privadas, personas fisicas, o que se deriven de contratos y | X
convenios.
Finalidad Para asegurar una red de aliados y colaboradores que enriquezcan el trabajo del Museo y contribuyan al cabal

(Para qué lo hace).

cumplimiento de su misién, desarrollo comun, enriquecer y fortalecer la presencia y el trabajo de las
instituciones museisticas.




10

Funcion
(Qué hace)

Figurar como centro de referencia en el ambito infantil y juvenil. X

Finalidad

(Para qué lo hace).

Con el fin de que todo el trabajo del Museo mantenga una congruencia respecto a los objetivos perseguidos y
al publico dirigido.

Funcion Asumir la responsabilidad directa de la gestién y administracién del Museo ante los X
(Qué hace) 6rganos directivos.
11
Finalidad Para que haya una sola linea de responsabilidad sobre el funcionamiento del Museo y asegurar la eficiencia
(Para qué lo hace). | en su administracion.
Funcion A . .
(Qué hace) Planear, dirigir y controlar el funcionamiento del Museo. X
12
Finalidad Para que todos los recursos de los que dispone el Museo sean usados de manera eficiente en la consecucion
(Para qué lo hace). | de los objetivos anuales y con ello, contribuir al fin de la institucién.
Funcion Proponer a DIF Jalisco los proyectos de planes de trabajo con base en el proyecto X
(Qué hace) educativo y politicas generales.
13
Finalidad Para su conocimiento y aprobacion de los proyectos y operacion interna, alineado al marco normativo
(Para qué lo hace). | institucional de Sistema DIF Jalisco.
Funcion . I
(Qué hace) Establecer el calendario de eventos culturales y de difusién del Museo. X
14
Finalidad Para anticipar su programacion anual con el fin de que se cumpla de manera oportuna
(Para qué lo hace). P prog q P P )
Funcion Recibir propuestas de expositores, talleristas, concesionarios, donadores y X
(Qué hace) patrocinadores del Museo
15
Finalidad Para estar abiertos a los actores publicos, sociales y privados con el potencial de enriquecer la mision del
(Para qué lo hace). | Museo y facilitar la consecucién de sus fines.
s Someter a consideraciéon de DIF Jalisco, la celebracién de convenios y contratos
Funcién S . :
(Qué hace) para el cumplimiento del objeto del Museo, para que una vez autorizados, se X
. envien a éste para su formalizacion legal.
Finalidad Para brindar certeza sobre la figura de autoridad legitimada e intervenir en los procedimientos legales que

(Para qué lo hace).

tengan lugar y la certeza juridica de los acuerdos, convenios o contratos.
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Funcion Gestionar y desarrollar los acuerdos de cooperaciébn con otros museos e X
(Qué hace) instituciones afines

Finalidad Para construir relaciones en colaboracion que enriquezcan el trabajo del Museo y contribuyan al cabal
(Para qué lo hace). | cumplimiento de su misién, desarrollo comun.

18

Funf:lon Rendir un informe anual de actividades de Museo ante DIF Jalisco X
(Qué hace)
Finalidad Con el fin de rendir cuentas sobre la conduccion del Museo, los resultados obtenidos y contar con elementos

(Para qué lo hace). | para evaluar la gestion de la dependencia.

19

Funcion - . .

. Mantener el control administrativo de todos los bienes y valores del Museo X
(Qué hace)
Finalidad Para identificar los activos y recursos del Museo, la ubicacién, control y asignar a las areas y personal que lo

(Para qué lo hace). | utiliza en el desarrollo y cumplimiento de la funcién y futuras aclaraciones a las areas de competencia.

20

Funcion Las Descritas en el Estatuto Organico del Sistema DIF Jalisco, Art. 31.- Son

(Qué hace) funciones comunes y aplicables a las Subdirecciones Generales, Direcciones, X
Jefaturas y el personal adscrito a cada area.

Finalidad

(Para qué lo hace). A fin de dar cumplimiento al marco normativo y el logro de objetivos del departamento.

9. ANALISIS DE VARIABLES:

Marque con una (X) las
9.1 NATURALEZA DEL TRABAJO: opciones que su
puesto requiere

1 Realiza labores repetitivas y sencillas de registro, clasificacion, entrega, acomodo, tramitacién, captura o

" | similares.
2. | Realiza trabajos de registro y/o reporte que requiere de mucha habilidad y precisién o redaccion variable.
3 Realiza trabajo en el que maneja una gran cantidad de papeles o materiales que debe mantener en

" | orden para su futura localizacion.
4 Realiza trabajo que requiere un alto grado de atencién y cuidado, ya que existe el riesgo continuo de

" | cometer errores costosos.
5 Realiza trabajo para el cual requiere conocer una gran cantidad de instrucciones y/o procedimientos los X

" | cuales debe seguir sin necesidad de consultarlos.
6 Realiza trabajo que requiere un alto grado de analisis, ya que maneja situaciones dificiles de entender o X

" |interpretar.
7 Realiza trabajo de asesoria a terceros, consistentes en entender sus necesidades, definir y poner en X

" | practica soluciones con ellos.
8. | Realiza basicamente trabajo especializado de alto nivel tecnolégico.
9 Realiza basicamente trabajo de direccion, lo cual implica planear, organizar, dirigir y controlar el trabajo X

" | de terceros.

10. PERFIL DEL PUESTO:
Describa los requerimientos ideales para el puesto.
10.1 ESCOLARIDAD: Marque con una (X) el ultimo grado de estudios requerido para desarrollar el puesto

1.

Preparatoria o

Primaria 2. Secundaria 3. Técnica




Carrera Profesional no Carrera profesional

4. terminada ( 2 afos) 5. terminada X 6. Postgrado

7. | Licenciatura o carreras afines: Museologia. Gestion Cultural. Ciencias de la Educacion. Pedagogia.

8. | Area de especialidad requerida: Difusién cultural y museologia.

10.2 EXPERIENCIA: Indique la experiencia minima requerida para el desempefio del puesto
Experiencia en: ¢ Durante cuanto tiempo?
1 Experiencia en puesto gerencial preferentemente dentro del area 1 afio
" | educativa
2. | Proyectos culturales. 1 afo
3. | Proyectos relacionados con la infancia. 1 afo

10.2.1 Experiencia o habilidad previa en el uso o manejo de equipos para desempefiar el puesto.

1 Especifique los equipos de oficina, Equipo de cémputo y de oficina.

industriales, de seguridad, entre otros:

10.3 Requisitos Fisicos:

El puesto exige: No aplica

Distancia

- Frecuencia:
aproximada:

Esfuerzo fisico: Tipo de cosas: Peso aproximado:

Ocas. Diario Sem. Mens.

No aplica

10.4 PERIODO DE INCORPORACION AL PUESTO:

Cuando ingresa a este puesto, ;,Cuanto tiempo se considera ; Cuantos
normal para que el trabajador lo conozca y su desempefio 1. ¢ s 6 Meses
: . meses”?
sea satisfactorio?
10.5 COMPETENCIAS LABORALES:
10.5.1 CONOCIMIENTOS Enunciar los conocimientos teéricos, técnicos y normativos indispensables para el desempefo

REQUERIDOS: de sus funciones.

Museologia, Gestion cultural, Administracion publica, Relaciones publicas.
Marco Normativo Institucional y Laboral.

Leyes y Reglamentos aplicables a la naturaleza del trabajo.

Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos.

10.5.2 COMPETENCIAS INSTITUCIONALES

COMPETENCIA Comportamientos esperados:

= Tiene el compromiso y responsabilidad en el manejo de los asuntos publicos, busca dirigir sus acciones
directamente hacia el bienestar social y los resultados de la gestién del gobierno.

= Busca combatir y prevenir las conductas incorrectas, la corrupcién y las malas practicas e impulsa entre sus

companeros una cultura acorde con los fines colectivos,
COMPQRTAMIENTO = Respeta y hace respetar a su gente las formas de trabajo establecidas en politicas y normas institucionales,
ETICO orientadas a desempenarse en las buenas practicas profesionales y las buenas costumbres.

= Respeta las normas y valores de la institucion.

= Acepta consejos y directivas que lo reorienten, si ha cometido un error u omisién en términos de valores, buenas
practicas o buenas costumbres.




SERVICIO DE
CALIDAD

Servir a los demas con el deseo y la seguridad de querer hacerlo.

Atiende a cada cliente con dedicacion y voluntad de satisfacer las demandas que le son planteadas.

Es paciente y muestra siempre cortesia con sus compafieros y clientes., aun en situaciones complejas.

Atiende personalmente a clientes, para mantener la via de comunicacién abierta.

Se pone en el lugar del otro: qué piensa, qué quiere, como se siente. Y debe preguntarse ¢qué puedo hacer
para ayudar a esa persona?

TRABAJO EN
EQUIPO

Participa con entusiasmo en el grupo y solicita opinién de los miembros de su equipo

Mantiene expectativas positivas. Solicitar opiniones del grupo. Crea buen clima dentro del grupo con actitudes
proactivas.

Actuar de forma activa para desarrollar el espiritu de equipo y la cooperacién entre sus miembros.

Anima y motiva a los demds. Sabe reconocer en el seno del grupo el mérito de otros miembros, resaltando sus
valores positivos, la colaboracion prestada, haciéndoles sentirse importantes dentro del grupo.

Mantiene una actitud abierta para aprender de los otros y solicitar opiniones e ideas de los demas. crear espiritu
de equipo. Defiende la buena imagen y reputacién del grupo ante terceros. Afronta los problemas que plantee el
grupo para resolver los conflictos que se presenten, esto en beneficio del propio grupo.

COMPROMISO

Al comprometerse es responsable y tiene iniciativa. No es simplemente hacer lo que debo, sino emplear toda la
inteligencia para hacerlo de la mejor manera.

Las consecuencias de los actos hay que asumirlas siempre, aunque la accién sea involuntaria

Crea compromisos con los objetivos que se le pautan y trabaja para el logro de los mismos.

Crea pertenencia, al grupo del que depende, sintiéndose parte de él, siendo responsable por el logro de los
resultados que se esperan del grupo.

Mantiene buen nivel de desempefio y alcanza siempre los objetivos encomendados, esforzadndose por mejorar
continuamente y participa aportando ideas y soluciones.

10.5.3 COMPETENCIAS

Defina las 4 competencias de mayor relevancia para el desempefio éptimo del puesto y marque con una

DEL PUESTO (X) el recuadro que mejor defina el grado necesario para esta competencia.
Fija objetivos, los transmite y realiza un adecuado seguimiento al respecto, brindando
retroalimentacién a los integrantes de su equipo.
Mantiene informadas a las personas que pueden verse afectadas por una decision.
1. | Liderazgo El grupo lo percibe como lider para llevar adelante proyectos en los que se le reconoce su X

experiencia. Comunica claramente misién, objetivos y politicas, y motiva al grupo a
identificarse y participar de ellos, se preocupa por facilitarle su consecucion.
Se posesiona como lider sin dificultades, aun cuando exista cierta oposicién inicial.

Pensamiento
Estratégico

Comprende los cambios en el entorno y las oportunidades de mercado.

Establece mecanismos de informacién periédica sobre la marcha de su organizacién para
la toma de decisiones.

Se esfuerza por generar adecuadas respuestas estratégicas, y lo logra. X
Detecta nuevas oportunidades para hacer negocios y para crear alianzas estratégicas.
Genera y mantiene vinculos estratégicos que le permiten planificar acciones a largo plazo y
solucionar posibles problemas

Orientacion a
Resultados

Fija para si y para los otros los parametros a alcanzar y orienta sus acciones para lograr y
superar los estandares de desempefio y plazos fijados.

Trabaja con objetivos claramente establecidos, realistas y desafiantes.

Disefa y utiliza indicadores de gestién para medir y comparar los resultados obtenidos. X
Da orientacién y retroalimentacién a sus colaboradores sobre la marcha de su desempefio
Resuelve adecuadamente situaciones complejas que requieren una modificacién en los
procesos o los servicios a fin de contemplar necesidades o requerimientos fuera de lo
planeado

Orientacion al Cliente

Esta disponible para los usuarios internos o externos de los servicios que otorga.
Responde a las demandas de los usuarios, brindandoles satisfacciones mas alla de lo
esperado.

Dedica tiempo a estar con los usuarios que se acercan a su oficina y conocerlos. X
Dedica tiempo a estar con los usuarios en las organizaciones e instituciones de cada uno
de ellos y conocerlos.

Promueve en su equipo de trabajo el contacto permanente con los usuarios de los
servicios que se otorgan.

10.5.4 TOMA DE

Marque con una (X) la opciéon que mejor describa lo que su puesto requiere

DECISIONES:
1. | Generalmente toma decisiones sencillas y repetitivas con base en directrices claras de su jefe
> Generalmente toma decisiones basandose en politicas y/o procedimientos, por lo que generalmente no requiere de
| aplicar juicio. Cuando no hay antecedentes claros desarrolla alternativas y se las presenta a su jefe
3 Generalmente toma decisiones sin basarse directamente en politicas y/o procedimientos o decisiones previas, por lo
| que requiere aplicar su juicio personal
4 Generalmente toma decisiones que requieren la aplicacion de juicio ademas de amplios conocimientos tedricos y X

practicos, para ponderar muchas variables a interaccion con pocas bases claras para hacerlo.




5 Toma practicamente todas las decisiones de su area, salvo las que se refieren a la determinacién de politicas, sus
" | decisiones no requieren ser ratificadas por su jefe.

Marque con una (X) la opcion que mejor describa lo que su puesto requiere

1. | Las decisiones solo afectan a su propio puesto

2. | Las decisiones afectan a terceros en cuestién de retrasos, retrabajos, modificaciones, entre otros.
3. |Las decisiones afectan los resultados del departamento o area.
4. | Las decisiones impactan los resultados del area. X
5. | Las decisiones impactan significativamente los resultados del Gobierno.
10.5.5 INICIATIVA: Marque con una (X) el o los recuadros que correspondan:

1. | El puesto exige sélo la iniciativa normal a todo trabajo

Exige sugerir eventualmente métodos, mejoras, entre otros, para su trabajo

Exige pensar mejorar procedimientos, entre otros, para varios puestos. X

El puesto tiene como parte esencial, la creacién de nuevos sistemas, métodos, procedimientos, entre otros.

o|slw|n

El puesto es dedicado a labores de creacién de formas, métodos, entre otros.

10.6 OBSERVACIONES Y
CARACTERISTICAS DEL PERFIL:

| 11. RESPONSABILIDADES |

11.1 RESPONSABILIDAD EN VALORES: | Enuncie la informacién en los siguientes recuadros, si no corresponde anote: No aplica

Manejo de dinero: Motivo por el que lo maneja:

1. | En efectivo No aplica

2. | Cheques al portador No aplica

Formas valoradas(v.gr. vales
3. | de gasolina, recibos No aplica
oficiales, entre otros)
11.2 RESPONSABILIDAD EN BIENES: Enuncie los biene§ oficiales que usa pa.ra el de_sempeﬁo de su trabajo, de acuerdo al
siquiente cuadro, si no corresponde anote: No aplica

1. | Mobiliario: De oficina (el determinado en el resguardo)
2. | Equipo de cémputo: Computadora, impresora.

3. | Automovil: No aplica.

4. Telefonia: Radio de telecomunicacion, teléfono fijo.

(Radio, celular, teléfono fijo)

5. | Documentos e informacién: Proyecto educativo, Plan Museol6gico, Reportes Presupuestarios.

6. | Otros (especifique): No aplica

11.3 RESPONSABILIDAD EN SUPERVISION: Describa brevemente: si no corresponde anote: No aplica

Linea de mando: No. De personas: Tipo de trabajo que supervisa:

A los Directores Operativo y Educativo y Museografico, asi como al/la jefe de area
administrativa y al Coordinador de Planeacion y Vinculacién, para definir los
lineamientos generales de trabajo y establecer los objetivos de la dependencia y
las estrategias para su consecucién.

Todo el proceso de disefio, generacion, operacién y mantenimiento de los
contenidos y servicios del Museo.

1. | Directa 5

2. |Indirecta 108




12. CONDICIONES FRECUENTES DE TRABAJO

12.1 POSTURA Y MEDIO AMBIENTE: Porcentaje de la jornada diaria.

Porcentaje de la jornada de manera cotidiana. Porcentaje
1. | De pie (sin caminar) 10 %
2. | Caminando 30 %
3. | Sentado 60 %
4. | Agachandose constantemente: 0 %

100.00 %

FIRMAS Y VALIDACIONES:

Nombre del entrevistador:

13. Entrevistado: 14. Jefe inmediato:
Firma: Firma:

Nombre | Arq. Ana Estela Garcia Cortez Nombre | Mtra. Lizana Garcia Caballero

y cargo: | Subdirectora General Museo Trompo Magico y cargo: | Directora General

13.1. 14.1

Fecha: Mayo de 2018 Fecha: Mayo de 2018

15. Elaboro descripcion: 16. Visto bueno técnico:
Firma: Firma:

Nombre t§6M?;f;;?aM:ndoza Olivares Nombre | Lic. Laura Olivia Delgado Avila

y cargo: Departamento de Administracién de Personal y cargo: | Jefa de Desarrollo Institucional

15.1. 16.1

Fecha: Mayo de 2018 Fecha: Mayo de 2018




